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List ocakavani vo¢i obchodnym partnerom

List ocakavani voci obchodnym partnerom spoloc¢nosti skupiny ZSE je zalozeny na desiatich principoch Globalneho paktu OSN,
ktory vychadza zo VSeobecnej deklaracie fudskych prav, Deklaracie Medzinarodnej organizacie prace o zakladnych zasadach

a pravach pri praci a jej nasledné opatrenia, Deklaracie z Ria de Janeiro o zivotnom prostredi a rozvoji a z Dohovoru OSN proti
korupcii. Tychto desat principov poukazuje na ddlezitost environmentalnych, socialnych a riadiacich standardov pre podnikanie
spolocnosti patriacich do skupiny ZSE a definuje oc¢akavania voci jej obchodnym partnerom. Skupina ZSE ocakava, ze jej
obchodni partneri budu dodrziavat tieto principy a budu sa nimi riadit pri svojej podnikatelskej ¢innosti. Obchodni partneri
skupiny ZSE (vratane ich zastupcov, zamestnancov, subdodavatelov a distributorov) sa zavazuju dodrziavat vSetky prislusné
narodné a medzinarodné pravne predpisy, vyvhnu sa akémukolvek konaniu, ktoré by mohlo viest k poruseniu pravnych
predpisov spolo¢nostou skupiny ZSE ako aj k tomu, ze by spolo¢nost skupiny ZSE mohla byt za takéto konanie priamo
sankcionovana.

Okrem vyssie uvedeného skupina ZSE ocakava, Ze jej obchodni partneri budu dodrziavat:
Environmentalne standardy

Minimalizovanie negativneho vplyvu na Zivotné prostredie a zmiernovanie zmeny klimy

Skupina ZSE podporuje eurdpske klimatické ciele a zniZzuje svoje GHG emisie. Skupina ZSE oakava, Ze jej obchodni partneri
identifikuju a pravidelne prehodnocuju svoj vplyv na klimu a Zivotné prostredie a prijmu opatrenia, ktoré minimalizuju ich
negativny vplyv na klimu a Zivotné prostredie (napr. opatrenia na znizenie GHG emisii, podporu biodiverzity alebo prechod na
obehové hospodarstvo), a zaroven budu tieto opatrenia nadalej rozvijat a doésledne ich implementovat.

Socialne standardy

Respektovanie ludskych prav a zabezpecenie primeranych pracovnych podmienok vratane bezpecnosti a ochrany zdravia

pri praci

Re$pektovanie ludskych prav je sticastou podnikania spolo¢nosti skupiny ZSE. Rémec pre systém opatreni a aktivit skupiny
ZSE je uvedeny v Programe ochrany fudskych prav skupiny ZSE na stranke https://www.skupinazse.sk/Uvod/Udrzatelnost/ESG-
politiky. Skupina ZSE o¢akava, Ze jej obchodni partneri budi uznavat Vseobecnu deklaréciu fudskych prav, reSpektovat [udské
prava a zabezpecia, aby sa nepodielali na ich porusovani.V pripadoch, ak vnutrostatne pravne predpisy poskytuju vacsiu
ochranu zamestnancov ako tie, ktoré deklaruje Vseobecnd deklaracia fudskych prdv, obchodni partneri skupiny ZSE sa zavazuju
uplatnovat tieto pravidla. Skupina ZSE ocakava, ze obchodni partneri netoleruju detskd pracu, ndtenu pracu, nelegalnu

pracu ani ind nedobrovolnu pracu vo svojej organizacii a dodavatel'skom retazci. Zaroven predpoklada, Ze obchodni partneri
zabezpeluju spravodlivé pracovné podmienky, dostojni mzdu a bez vynimky chrania a zabezpecuju bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci svojich zamestnancov. Obchodni partneri dalej zabezpecia, aby ich zamestnanci neboli diskriminovani na
zaklade farby pleti, ndrodnosti, etnickej prislusnosti, politickej prislusnosti, socidlneho poévodu, akéhokolvek zdravotného
znevyhodnenia, sexudlnej identity a orientacie, ndbozenského presvedcenia, pohlavia, veku alebo akejkolvek inej formy
diskriminacie a ze s kazdym zamestnancom zaobchadzaju s resSpektom a déstojnostou.

Standardy riadenia

Uplatnovanie prisnych obchodnych standardov s ciefom zabezpecit stilad s pravnymi predpismi

Obchodni partneri musia dodrziavat vsetky prislusné pravne predpisy, vratane predpisov o ochrane hospodarskej sttaze.
Skupina ZSE ocakava, Ze jej obchodni partneri budu presadzovat spravodlivi hospodéarsku sttaz a transparentné trhy

a budu bojovat proti nekalej, netransparentnej a obmedzenej hospodarskej stutazi. Na tento Ucel prijmd vhodné preventivne
opatrenia a nebudu sa zuc¢astnovat cenovych, trhovych alebo dodavatelskych zakazanych dohéd a zaroven sa nebudu
podielat a dohadovat na rozdeleni trhov alebo zadkaznikov. Obchodni partneri budu bojovat proti korupcii vo vSetkych formach
a zabezpecia, aby osobné vztahy neovplyviiovali obchodné aktivity spolo¢nosti. Obchodni partneri nebudui poskytovat ani
slubovat ziadne vyhody verejnym funkciondrom ani partnerom zo suikromného sektora s cielom ovplyvnit rozhodnutia Ci
ziskat neférové zvyhodnenie. To zahffa aj zdrzanie sa poskytovania alebo prijimania neoficidlnych urychlovacich platieb

(tzv. facilitation payments). Obchodni partneri budu dodrziavat narodné a medzinarodné sankéné predpisy, embarga a iné
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zdkonné obmedzenia zahrani¢ného obchodu. Budu tiez dodrziavat vietky prislusné narodné a medzinarodné pravidla
kapitalového trhu. Obchodni partneri nebudu priamo ani nepriamo podporovat pranie $pinavych penazi a financovanie
terorizmu a prijmud vhodné preventivne opatrenia na boj proti praniu $pinavych pefiazi a financovaniu terorizmu. Obchodni
partneri tiez zabezpecia, aby ich dodavatelsky retazec nepodporoval pranie Spinavych penazi a financovanie terorizmu.
Skupina ZSE ocakava, Ze jej obchodni partneri zabezpecuju starostlivé zaobchadzanie s osobnymi tdajmi. Obchodni partneri
musia zabezpecit - bez toho, aby boli o to poziadani, ze medzi nimi a spoloc¢nostami skupiny ZSE nevznikne Ziaden konflikt
zaujmov, a ak sa taky konflikt vyskytne, bezodkladne sa eliminuje a oznami spolo¢nosti skupiny ZSE. Od obchodnych partnerov
skupina ZSE oc¢akava, Ze budu podporovat zavedenie procesu vybavovania podnetov (systém oznamovania), ktory umozni aj
anonymné nahlasovanie podnetov, a to s cielom chranit identitu oznamovatela a vyhnut sa moznym odvetnym opatreniam.
Okrem toho sa vsetci zamestnanci, obchodni partneri mézu obratit na systém oznamovania (Whistleblowing systém) skupiny
ZSE a anonymne nahlasit svoje obavy a podnety. Dalsie podrobnosti o systéme a kontaktné tidaje najdete na stranke
www.skupinazse.sk/wbl.

Ak obchodny partner nespifia o¢akavania a $tandardy spravania uvedené v tomto Liste oakavani vo&i obchodnym partnerom,
skupina ZSE oc¢akava, Ze bude o takomto nedostatku a prislusnych okolnostiach bez vyziadania a v plnom rozsahu informovat
spoloc¢nost zo skupiny ZSE. Skupina ZSE oc¢akdva, Zze obchodny partner po zisteni takéhoto nedostatku nasledne vypracuje

a implementuje akény plan na minimalizaciu moznych nesutladov. Zaroven skupina ZSE o¢akava, ze jej obchodni partneri budu
od svojich dodavatelov pozadovat dodrziavanie environmentalnych, socidlnych a spravnych standardov v takom rozsahu, ako
ich dodrziavanie o¢akava skupina ZSE od nich.
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