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Cieľ dokumentu
Tento dokument je podporným materiálom pre zverejňovania skupiny ZSE v súvislosti so zmenou klímy a kladie dôraz na 
plán transformácie na odolné podnikanie a znižovanie emisií CO

2
e. Poskytuje detailnejší prehľad o úsilí skupiny ZSE v oblasti 

zmierňovania zmeny klímy a o prechode skupiny ZSE na nízko uhlíkové podnikanie, ktoré je nevyhnutné na dosiahnutie 
klimatickej neutrality v Európe do roku 2050 v zmysle Európskej zelenej dohody. 

Plán transformácie poskytuje vysvetlenie, ako prispôsobuje skupina ZSE svoju stratégiu, obchodný model a finančné 
plánovanie tak, aby sa zabezpečil súlad s transformáciou na udržateľné hospodárstvo, s cieľom obmedziť globálne otepľovanie 
na 1,5 °C v súlade s Parížskou dohodou a s cieľom dosiahnuť klimatickú neutralitu do roku 2050 s nulovým alebo obmedzeným 
prekročením, ako sa stanovuje v nariadení (EÚ) 2021/1119 na dosiahnutie klimatickej neutrality. Jeho obsah do značnej miery 
odráža odporúčania Pracovnej skupiny pre finančné zverejnenia súvisiace s klímou (TCFD), ktorým venujeme samostatnú 
kapitolu.

1. Úvod

Zmena klímy a úloha skupiny ZSE
Zmena klímy a zrýchľujúci sa nárast emisií skleníkových plynov je jednou z najväčších výziev ľudstva. Od predindustriálneho 
obdobia stúpol obsah CO

2
 v atmosfére z približne 280 častíc na milión (ppm) na viac ako 422 ppm1. Vo vzduchu je dnes viac 

CO
2
 ako kedykoľvek za posledné tri milióny rokov. Globálne otepľovanie spôsobuje stúpanie hladiny morí a extrémne výkyvy 

počasia vrátane vĺn horúčav a vážnych povodní. Mnohým druhom rastlín a zvierat hrozí strata habitatu, čo urýchľuje stratu 
biodiverzity. Najviac to zasiahne komunity a ekosystémy, ktoré sa nezvládnu prispôsobiť. Medzivládny panel o zmene klímy pri 
OSN (IPCC) opäť zdôraznil tento vývoj vo svojej šiestej hodnotiacej správe z roku 20232. Napriek prebiehajúcim medzinárodným 
snahám o zníženie emisií sa v atmosfére hromadí čoraz viac skleníkových plynov a klimatická zmena sa zintenzívňuje. 
Nezmenilo to ani hospodárske spomalenie v dôsledku obmedzení COVID-19 a následná obnova bola sprevádzaná opätovným 
zvýšením emisií skleníkových plynov. Súčasné geopolitické napätie zasahuje energetickú politiku mnohých krajín. Prechod 
na nízkouhlíkové hospodárstvo si okrem masívnych investícií bude vyžadovať aj spoločenské zmeny v mnohých oblastiach. 
Skupina ZSE si uvedomuje svoju dôležitú úlohu v tejto transformácii, nakoľko sektor energetiky prispieva k emisiám 
skleníkových plynov najväčším dielom a preto bude jedným z kľúčových aktérov pri napĺňaní európskych klimatických cieľov.

Stratégia a obchodný model skupiny ZSE 
Stratégia skupiny ZSE je postavená na troch pilieroch – rast, udržateľnosť a digitalizácia. Naše podnikanie sa zameriava na 
nový svet energie. Rýchly rast obnoviteľných zdrojov a zrýchľujúca sa elektrifikácia sektorov dopravy a tepla robia energetický 
systém oveľa decentralizovanejším a komplexnejším, avšak pri zachovaní centrálnej a nezastupiteľnej úlohy elektrickej siete. 

Digitalizácia je jedným zo základných kameňov elektroenergetiky budúcnosti a zohráva kľúčovú úlohu pri dosahovaní 
európskych, národných aj firemných klimatických cieľov. Naším cieľom je stať sa plne digitálnou energetickou spoločnosťou, 
transformujúc naše produkty, procesy a služby na dátovo orientované a vysoko prepojené riešenia. Prostredníctvom 
digitalizácie sa snažíme vytvárať pridanú hodnotu a zvyšovať efektivitu.

Skupina ZSE je energetická spoločnosť s približne 4 000 zamestnancami a patrí medzi popredných partnerov v oblasti 
elektroenergetiky a energetickej infraštruktúry na Slovensku. Jej obchodné činnosti sa sústreďujú na moderný svet energetiky 
a sú rozdelené do troch hlavných oblastí podnikania - energetické siete, zákaznícke riešenia a výroba elektrickej energie.

Energetické siete
Obchodná oblasť energetických sietí združuje distribučné sústavy spoločností Západoslovenská distribučná (ZSD) 
a Východoslovenská distribučná (VSD) a súvisiace činnosti. Medzi hlavné úlohy v tejto oblasti podnikania patrí bezpečná 
prevádzka distribučnej sústavy, realizácia potrebných údržbových a servisných opatrení, ako aj rozširovanie elektrizačnej siete, 

Plán transformácie pre zmierňovanie zmeny klímy Skupiny ZSE
Zverejnenia súvisiace s klímou a stratégiou dekarbonizácie

1	 https://climate.nasa.gov/vital-signs/carbon-dioxide/ (December 2023)
2	 https://www.ipcc.ch/report/sixth-assessment-report-working-group-ii/

https://climate.nasa.gov/vital-signs/carbon-dioxide/ (December 2023)
https://www.ipcc.ch/report/sixth-assessment-report-working-group-ii/
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často v súvislosti s realizáciou zákazníckych pripojení a pripojení systémov na výrobu obnoviteľnej energie. Naše energetické 
siete integrujú obnoviteľné zdroje, flexibilne spájajú výrobcov a spotrebiteľov a s prehľadom riadia spletité toky energie. Údaje 
o skleníkových plynoch z distribúcie elektriny predstavujú štvrtý najväčší podiel na našich celkových emisiách.

Zákaznícke riešenia
Obchodná oblasť zákazníckych riešení je platformou na aktívne formovanie energetickej transformácie spolu so zákazníkmi 
skupiny ZSE a zahŕňa energetický maloobchod a služby energetickej infraštruktúry. Aktivity skupiny ZSE sa orientujú na 
individuálne potreby zákazníkov v oblastiach súkromní zákazníci, malí a strední, ako aj veľkí firemní zákazníci, obchodní 
partneri a zákazníci z verejného sektora. Oblasť zahŕňa zásobovanie zákazníkov elektrinou, plynom a teplom. Elektrina a plyn, 
ktoré obstarávame a predávame zákazníkom, majú najväčší podiel na našej emisnej bilancii. Podiel nízkoemisnej elektriny na 
našom celkovom predanom množstve je preto kľúčové číslo v rámci udržateľnosti. 

Naše energetické riešenia ponúkajú decentralizované, udržateľné a efektívne možnosti, ako podporiť mestá, podniky 
a domácnosti na ceste ku klimatickej neutralite. Pomáhajú všetkým typom zákazníkov efektívnejšie využívať energiu, vyrábať 
vlastnú obnoviteľnú energiu, byť energeticky sebestačný a znižovať svoju uhlíkovú stopu. Od roku 2024 sme sa rozhodli vyvíjať 
nekomoditné riešenia ako samostatný obchodný prúd. Všetky činnosti, ktoré nesúvisia s dodávkou elektriny a plynu pre 
nebytových odberateľov, sú rozčlenené do troch samostatných celkov – elektromobilita, dekarbonizácia a energetická účinnosť 
a decentrálna energetická infraštruktúra. Cieľom je zvýšiť zameranie na vývoj nových riešení a aktívne navrhovať vznikajúce 
trhy riešení, ktoré podporujú našich zákazníkov pri dekarbonizácii a zlepšovaní energetickej účinnosti. 

Výroba elektrickej energie
Skupina ZSE má vo svojom portfóliu okrem dvoch malých vodných elektrární a menšinového podielu v bioplynovej stanici aj 
paroplynovú elektráreň s inštalovaným výkonom 430 MW pri obci Malženice na západnom Slovensku. Údaje o skleníkových 
plynoch z výroby elektriny a tepla skupiny ZSE predstavujú približne desatinu z našich celkových emisií.

2. Klimatická stratégia

Stratégia udržateľnosti v skupine ZSE tzv. ESG stratégia zahŕňa 3 hlavné rámce udržateľnosti: ochrana klímy a životného 
prostredia, starostlivosť o ľudí a dobrý systém riadenia spoločnosti. Sme odhodlaní byť lídrom v udržateľnom podnikaní 
a stanovovať si pritom ambiciózne ciele. Jednou z kľúčových oblastí, na ktorú sa orientujeme, sú práve ciele v oblasti 
zmierňovania zmeny klímy. 

Plán transformácie pre zmierňovanie zmeny klímy predstavuje klimatickú stratégiu skupiny ZSE, v ktorej jasne zdôrazňujeme, 
že hlavným spôsobom napredovania v dosahovaní klimatických cieľov je zabrániť vzniku emisií, ich znižovanie, zvyšovanie 
energetickej efektívnosti a zlepšovanie procesov. Emisie, ktorým sa nevieme vyhnúť, vyvažujeme tam, kde môžeme, cez 
substitúcie, napr. nákupom záruk pôvodu. Na dosiahnutie našich cieľových hodnôt v roku 2030 počítame pre zostávajúce 
emisie tiež s kompenzačnými opatreniami v rámci dobrovoľného trhu s uhlíkom. Sledujeme vývoj v tejto oblasti na úrovni 
našej materskej organizácie E.ON a na dosiahnutie klimatických cieľov preskúmame možnosti riešení založených na prírode 
alebo na technológii na predchádzanie alebo odstraňovanie CO

2
e. V klimatickej stratégii počítame ako s externými efektom aj 

s postupnou dekarbonizáciou národného energetického mixu.

Emisie CO
2
e a klimatické ciele 

Identifikácia zdrojov našich emisií je základnou premisou pre výpočet emisií CO
2
e, čo nám uľahčuje hľadanie spôsobov, ako ich 

znížiť. Pri emisnej bilancii dodržiava skupina ZSE štandard evidovania a vykazovania skleníkových plynov na základe Protokolu 
o skleníkových plynoch (GHG Protocol). Naše uhlíkové emisie sme na základe GHG metodiky rozdelili podľa hlavnej príčiny ich 
vzniku. 

Rozsah 1 (Scope 1) sú priame emisie skleníkových plynov zo spaľovaných palív v zdrojoch, ktoré vlastníme alebo ovládame, 
napríklad naše elektrárne, kotolne a vozový park. Patria sem aj fugitívne emisie SF6 spojené s prevádzkou našich 
energetických sietí a emisie spojené s klimatizáciami.

Rozsah 2 (Scope 2) sú nepriame emisie skleníkových plynov z výroby elektriny, ktorú nakupujeme pre naše budovy, prevádzky 
a elektromobily, alebo zo strát v našich elektrických sieťach. Tieto emisie nevznikajú fyzicky u nás, ale v zariadeniach, kde sa 
elektrina vyrába. 
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Rozsah 3 (Scope 3) sú nepriame emisie, ktoré vznikajú na ceste medzi výrobou a ZSE (upstream) a medzi ZSE a zákazníkom 
(downstream). Vznikajú predovšetkým následkom výroby elektriny, ktorú nakupujeme a predávame ďalej našim koncovým 
zákazníkom. Rovnako sú do rozsahu 3 započítané aj emisie z používania plynu, ktorý takisto predávame koncovým zákazníkom. 
Patria sem aj emisie z výroby a poskytovania tovarov a služieb, ktoré nakupujeme a ďalšie kategórie, ktoré sledujeme.

Klimatické ciele
V kontexte výroby a distribúcie elektrickej energie, a predaja plynu a elektrickej energie, klimatická neutralita znamená fyzickú 
produkciu čo najnižších emisií a kompenzáciu zvyškových emisií, ktoré eliminovať nevieme. V roku 2022 globálna iniciatíva 
Science Based Targets Initiative (SBTi), ktorá potvrdzuje stanovenie vedecky podloženého klimatického cieľa organizácií, 
uznala, že klimatické ciele našej materskej organizácie E.ON sú v súlade s obmedzením globálneho otepľovania na 1,5 °C 
stanoveným v Parížskej klimatickej dohode. To znamená, že plánované zníženie emisií skupiny E.ON pomôže obmedziť 
globálne otepľovanie na 1,5 °C v porovnaní s predindustriálnou úrovňou. Za týmto účelom je potrebné, aby spoločnosť E.ON do 
roku 2030 znížila emisie v rozsahu 1, 2 a 3 aspoň o 50 % v porovnaní s východiskom z roku 2019 (absolútny cieľ). 

V roku 2022 sa spoločnosť ZSE vo svojej ESG stratégii zaviazala ku klimatickým cieľom skupiny E.ON do roku 2030 znížiť 
emisie v rozsahu 1 a 2 o 75 % a do roku 2040 o 100 % a do roku 2030 znížiť emisie v rozsahu 3 o 50 % a do roku 2050 o 100 %. 
V roku 2024 sme aktualizovali ESG stratégiu a stanovili do roku 2030 znížiť emisie v rozsahu 1 a 2 o 50-75 % a v rozsahu 3 o 50 
% v porovnaní s východiskovým rokom 2024, čím sme sa prihlásili ku strednodobému cieľu skupiny E.ON, ktorý je v súlade 
s obmedzením globálneho otepľovania na 1,5 °C stanoveným v Parížskej klimatickej dohode. Táto zmena nastala z dôvodu 
zložitosti opatrení, ktoré vieme implementovať vzhľadom na emisie vyprodukované z distribučných strát v našej distribučnej 
sústave. Napriek obmedzenej kontrole nad celkovým objemom distribuovanej elektriny, ktorý zahŕňa aj objem pre zákazníkov 
mimo skupiny ZSE, súlad s cieľmi SBTi vyžaduje znížiť emisie súvisiace s energiou, ktorú distribuujeme akémukoľvek 
spotrebiteľovi. Na tejto téme budeme v rámci materskej spoločnosti E.ON naďalej pracovať.

V roku 2022 si spoločnosť ZSE stanovila východiskový rok 2020 pre porovnanie dosiahnutia týchto ambicióznych cieľov, 
nakoľko rok 2020 bol prvý, v ktorom skupina ZSE spočítala a zverejnila svoju emisnú bilanciu na základe GHG Protokolu. 
Koncom roka 2023 došlo k integrácii spoločností Východoslovenská energetika Holding a.s. (VSEH), Východoslovenská 
distribučná, a.s. (VSD) a Východoslovenská energetika a.s (VSE), ktoré sa stali dcérskymi spoločnosťami skupiny ZSE a za rok 
2023 sme zverejnili prvú konsolidovanú emisnú bilanciu, ktorú sme zverejnili v správe o udržateľnosti a publikovali na webovej 
stránke skupiny ZSE. Za rok 2023 sme z dôvodu chýbajúcich relevantných dát vypočítali hrubé emisie pre rozsah 3 len pre 5 
kategórií uhlíkovej stopy. Za rok 2024 vypočítame konsolidovanú emisnú bilanciu za celý rozsah 1-3 už v súlade s požiadavkami 
Delegovaného nariadenia EÚ 2023/2772 o štandardoch vykazovania informácií o udržateľnosti. Z dôvodu poskytnutia 
pravdivého a reprezentatívneho obrazu na meranie pokroku sme si za východiskový rok a východiskové hodnoty hrubých 
emisií pre naše konsolidované klimatické ciele stanovili rok 2024. 

Ak chceme dosiahnuť naše klimatické ciele, musíme sa zamerať na naše hlavné zdroje emisií. V roku 2023 boli za takmer 
92 % celkových emisií skupiny ZSE (rozsah 1 až 3) zodpovedné len štyri kategórie skleníkových plynov: nakúpená elektrina 
predávaná zákazníkom, spaľovanie zemného plynu predávaného zákazníkom, straty na distribúcii elektriny a výroba elektriny 
v elektrárni Malženice. Hlavným zdrojom našich emisií sú nepriame emisie rozsahu 3, ktoré predstavujú 85 % všetkých emisií. 

https://www.skupinazse.sk/Uvod/Udrzatelnost/Reporty-udrzatelnosti
https://www.skupinazse.sk/Uvod/Udrzatelnost/Reporty-udrzatelnosti
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Opatrenia na dosiahnutie klimatických cieľov
V nasledujúcej tabuľke uvádzame prehľad našich kľúčových redukčných opatrení na dosiahnutie našich klimatických cieľov pre 
rôzne kategórie skleníkových plynov. 

GHG kategória: Scope 1 Opatrenia na dosiahnutie klimatických cieľov

Zníženie emisií v rozsahu 1 o 50-75 %3 do roku 2030 a o 100 % do roku 2040

Výroba elektrickej 
energie a tepla

Nákup biometánových certifikátov na pokrytie nakúpeného objemu plynu na výrobu elektriny 
(ZSE Elektrárne)

Rozšírenie zákazníckeho segmentu o nízkoemisné a energeticky efektívne riešenia (BK, Ekoterm, 
VSE Solutions)

Fugitívne emisie

Technický návrh a technologické normy pre VVN vedenia umožňujúce použitie SF6 výlučne na 
účely spínania na úrovni 110 kV, t.j. na vypnutie/zhasnutie elektrického oblúka (ZSD, VSD)

Inštalácia tzv. primárnych rozvádzačov VN na elektrických staniciach na báze technológií bez 
plynu SF6 na izolačné a hasiace účely (ZSD,VSD)

Inštalácie tzv. sekundárnych kompaktných rozvádzačov VN na báze technológií SF6 postupne 
nahrádzame technológiami bez plynu SF6 (ZSD, VSD)

Postupný prechod na nízkoemisné chladenie - výmena bežne používaných chladív s vysokým GWP 
(R-407C) za nízkoemisné alternatívy (ZSD,VSD)

Firemné vozidlá

Elektrifikácia vozového parku spoločnosti do roku 2030 podrobne pre jednotlivé kategórie 
vozidiel (ZSD,VSD): 1.) 75 % osobných vozidiel 2.) 7 % prevádzkových vozidiel (terénne vozidlá) 3.) 
vypracovať plán pre nákladné autá a mechanizmy

Definícia prístupu k zabezpečeniu kontinuity podnikania v rámci distribučných spoločností 
a definovanie priority vozidiel, kde sa zameriame na prechod na e-autá (ZSD,VSD)

Rozšírenie firemnej infraštruktúry nabíjania e-mobility (ZSD,VSD)

Podpora domáceho nabíjania pre zamestnancov (ZSD,VSD)

Podpora udržateľnej a alternatívnej dopravy, napr. budovanie bicyklových miestností (ZSD,VSD)

Spaľovanie paliva
Výmena plynových kotlov za vysokoúčinné kondenzačné kotly alebo tepelné čerpadlá (ZSD,VSD)

Inštalácia FVE na dekarbonizáciu vykurovania elektrárne Malženice (ZSE Elektrárne)

GHG kategória: Scope 2 Opatrenia na dosiahnutie klimatických cieľov

Zníženie emisií v rozsahu 2 o 50-75 %4 do roku 2030 a o 100 % do roku 2040

Distribučné straty

Prepracovanie princípov plánovania zohľadní minimalizáciu technických strát a princíp celkových 
nákladov na vlastníctvo (TCO) (ZSD, VSD)

Eliminácia a zamedzenie neoprávneného odberu, tzv. netechnických alebo obchodných strát (ZSD, 
VSD)

Inovácie a nové prístupy k udržateľným riešeniam energetickej chudoby - inteligentné kreditné 
systémy, ktoré eliminujú neoprávnené odbery (ZSD, VSD)

Nakúpená energia

Inštalácia FVE na vlastných objektoch spĺňajúcich legislatívne požiadavky ÚRSO týkajúce sa 
zariadení ZSD a VSD

Modernizácia LED osvetlením (ZSD, VSD)

Zatepľovanie vlastných budov (ZSD, VSD)

Identifikácia systému veternej turbíny (ZSD)

3	 -50 % sa týka cieľa schváleného SBTi do roku 2030 v súlade s 1,5° trajektóriou, -75 % sa týka ambícii skupiny ZSE
4	 -50 % sa týka cieľa schváleného SBTi do roku 2030 v súlade s 1,5° trajektóriou, -75 % sa týka ambícii skupiny ZSE
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GHG kategória: Scope 3 Opatrenia na dosiahnutie klimatických cieľov

Zníženie emisií v rozsahu 3 o 50 % do roku 2030 a o 100 % do roku 2050

Predaj elektrickej 
energie

Zvýšiť podiel elektriny krytej zárukami pôvodu (GoO) elektriny z OZE (ZSEE, VSE)

Efektívne riadiť biznis s GoO z OZE a iných nízkoemisných zdrojov elektriny napr. jadrová 
energetika (ZSEE, VSE)

Rozšíriť ponuku produktov podporujúcich udržateľnú ekonomiku v rámci komoditných 
a nekomoditných podnikov (ZSEE, VSE, BK, Ekoterm, VSE Solutions)

Predaj plynu

Poskytovať energetické poradenstvo pre zákazníkov pri prechode na nízkoemisné spôsoby 
vykurovania, predovšetkým prechod z vykurovania plynom alebo pevným palivom na 
vysokoúčinné vykurovanie elektrickou energiou (ZSEE, VSE, BK, Ekoterm, VSE Sol.)

Zaradiť do portfólia GoO plynu z obnoviteľných zdrojov (ZSEE, VSE)

Vytvárať produkty spojené s prechodom zo zemného plynu na bioplyn alebo plyn s prímesami 
vodíka (ZSEE, VSE)

Opatrenia pre kategórie Nakupované tovary a služby, Prenajatý majetok, Kapitálové náklady, Pracovné cesty, Dochádzka 
zamestnancov a Odpad budú stanovené v roku 2025.

Zabránené emisie
Zabránené emisie definuje materská spoločnosť E.ON ako redukcie skleníkových plynov u našich zákazníkov, ktoré vznikli 
vďaka pozitívnemu efektu našich zariadení, produktov a služieb, ktoré sme im poskytli. Vďaka našim riešeniam pomáhame 
klientom využívať energiu efektívnejšie, vyrábať vlastnú obnoviteľnú energiu a tak znižovať svoju uhlíkovú stopu. Tieto emisie 
nie sú zahrnuté v našom vykazovaní emisií rozsahov 1 až 3 podľa GHG protokolu, nakoľko vznikajú u našich zákazníkov. 
Meranie týchto emisií, ktorých vzniku sme našimi riešeniami zamedzili, je spôsob, ako ukázať pozitívny dopad našich riešení 
na zmierňovanie zmeny klímy. Ušetrené emisie u zákazníkov sú zahrnuté do správy ZSE Green Financing Report.

Uzamknuté emisie
V klimatickej stratégii skupiny ZSE posudzujeme aj „locked-in“ emisie, ktoré sú súčasťou nášho existujúceho majetku 
a uvoľňujú sa po celý čas jeho životnosti, kým neprejde zásadnou transformáciou alebo vyradením. Podľa metodiky našej 
materskej spoločnosti E.ON sme do kategórie relevantných uzamknutých emisií zaradili aktíva, ktoré sú založené na fosílnej 
báze, a teda v našom prípade sú to fosílne vozidlá zaradené do majetku skupiny ZSE, paroplynová elektráreň Malženice 
a plynové kotle v našich budovách. 

S týmito uzamknutými emisiami sme doposiaľ pracovali nasledovne: 
•	 Fosílne vozidlá zaradené do majetku skupiny ZSE: Na zabezpečenie prevádzkovej kontinuity z pohľadu BCM (Business 

Continuity Management), pri zohľadnení regionálnej štruktúry a výkonu špeciálnych činností sú v distribučných 
spoločnostiach využívané fosílne vozidlá a mechanizmy, ktoré nie je možné z dôvodu zabezpečenia prevádzky nahradiť 
elektrickými alebo pre ktoré dnes neexistuje elektrická alebo iná nízko emisná alternatíva. V roku 2024 boli zadefinované 
konkrétne pozície, ktoré musia mať pridelené fosílne vozidlo. Ide predovšetkým o pozície podliehajúce hospodárskej 
mobilizácii a kritickej infraštruktúre a zabezpečujúce úlohy v teréne a v rámci krízového štábu. Na zvyšnú osobnú flotilu 
sa vzťahuje skupinová politika pre firemné vozidlá, ktorá definuje používanie elektromobilov a hybridov na povinnej alebo 
dobrovoľnej báze pre jednotlivé kategórie manažmentu. Definovanie pozícií a útvarov v rámci distribučných spoločností, 
ktoré môžu mať pridelené fosílne osobné vozidlá, budeme aktualizovať na pravidelnej báze. 

•	 Paroplynová elektráreň Malženice: Výroba elektrickej energie v elektrárni Malženice je jediná emisná výroba, ktorej sa 
venujeme. Paroplynový cyklus (PPC) Malženice predstavuje najväčší zdroj elektriny tohto typu na Slovensku a je to aktuálne 
stále veľmi dôležitá elektráreň, ktorá zabezpečuje flexibilitu a stabilitu siete. Inštalovaná kapacita PPC Malženice dosahuje 
430 MW elektrického výkonu, ktorý sa dokáže flexibilne prispôsobovať potrebám na trhu. Stabilný výkon, dodávaný do siete, 
predstavuje zhruba 300 MW. Elektráreň často zabezpečuje aj výrobu tzv. „špičkovej“ elektriny, ktorou sa regulujú prebytky 
alebo nedostatky v sústave. Štyri dieselové jednotky zabezpečujú výkon aj pre prípad rizika black-outu v sústave. Tento zdroj 
sa spúšťa pri ohrození stability siete a dokáže okamžite nabehnúť. Od roku 2025 plánujeme pokryť nakúpený objem plynu na 
výrobu elektrickej energie nákupom biometánových certifikátov. Paroplynová elektráreň Malženice je súčasťou európskeho 
systému obchodovania s emisiami (EU ETS 1) a vyprodukované CO

2
e sú plne kryté emisnými povolenkami.

•	 Plynové kotle v budovách skupiny ZSE: V roku 2023 sa uskutočnila analýza 11 objektov skupiny ZSE z pohľadu energetickej 
efektívnosti a emisií CO

2
e. Pre každý objekt boli navrhnuté riešenia, ktoré obsahovali implementáciu technicky relevantných 

https://www.skupinazse.sk/Uvod/Investori/Zelene-financovanie
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opatrení spolu s analytikou uzamknutých emisií a produkcie emisií počas životného cyklu budov. Rekonštrukcia plynových 
kotlov či prípadné budovanie systému tepelných čerpadiel boli jedným z riešení. 

3. Finančné zverejnenia súvisiace so zmenou klímy 

Tieto zverejnenia zohľadňujú odporúčania Pracovnej skupiny pre finančné zverejnenia súvisiace s klímou (TCFD), ktorá 
vyvinula rámec na efektívnejšie zverejňovanie rizík a príležitostí súvisiacich s klímou.

Správa a riadenie
Skupina ZSE vníma správu a riadenie spoločnosti ako základ zodpovedného, hodnotovo orientovaného riadenia, efektívnej 
spolupráce medzi Predstavenstvom a Dozornou radou, transparentného zverejňovania informácií a správneho riadenia 
rizík. Prehľadná organizácia našich aktivít v oblasti udržateľnosti zabezpečuje efektívnu spoluprácu a dohľad nad 
rizikami a príležitosťami v súvislosti s klimatickou zmenou. Informácie o našej uhlíkovej stope, pokroku v dosahovaní 
našich klimatických cieľov a podniknutých opatreniach sú najprv predkladané Zodpovednej osobe pre udržateľnosť 
(Chief Sustainability Officer). Zodpovedná osoba pre udržateľnosť, ktorá je zároveň predsedom Výboru pre udržateľnosť 
(Sustainability Committee) tieto informácie spolu s odporúčaniami Výboru pravidelne prekladá Predstavenstvu a Dozornej 
rade spoločnosti ZSE. 

Prehľadná organizácia našich aktivít v oblasti udržateľnosti a úlohy manažmentu v klimatických otázkach:
•	 Riadenie udržateľnosti vrátane oblasti klimatickej zmeny je v kompetencii predstavenstva ZSE, Zodpovednej osoby pre 

udržateľnosť, Výboru pre udržateľnosť, divízie pre rozvoj spoločnosti a vzťahy s verejnosťou a jej úseku udržateľnosti 
a rozvoja. Dozorná rada ako najvyšší kontrolný orgán dohliada na výkon pôsobnosti predstavenstva a uskutočňovanie 
podnikateľskej činnosti ZSE.

•	 Zodpovedná osoba pre udržateľnosť, v súčasnosti je to predseda Predstavenstva ZSE, informuje Predstavenstvo a Dozornú 
radu o kľúčových iniciatívach, udalostiach a ukazovateľoch v oblasti klimatickej zmeny, čo podčiarkuje ich dôležitosť pre 
Skupinu ZSE.

•	 Výbor pre udržateľnosť je nekorporátny koordinačný a implementačný orgán v oblasti riadenia udržateľnosti v Skupine ZSE, 
pričom rozhodovaciu právomoc má predstavenstvo ZSE na základe podkladov predložených Výborom. Výbor je oficiálna 
platforma, ktorej úlohy sa zameriavajú na dohľad, implementáciu, operatívne riadenie a integráciu udržateľnosti do činností 
ZSE a spoločností patriacich do Skupiny ZSE. Koordinuje požiadavky v oblasti udržateľnosti, rozhoduje o vývoji klimatickej 
stratégie a prijíma príslušné usmernenia, opatrenia a iniciatívy na integráciu klimatických otázok do stratégie a obchodných 
činností skupiny ZSE. Stanovuje a pravidelne prehodnocuje politiky a minimálne štandardy relevantné pre udržateľnosť 
a sleduje pokrok ZSE v dosahovaní klimatických cieľov.

•	 Funkcie kontrolingu a riadenia rizík zodpovedajú za riadenie rizík vyplývajúcich z podnikateľských činností distribučných 
a obchodných spoločností skupiny ZSE. Do procesov identifikácie, kvantifikácie a reportovania rizík sú zahrnuté aj 
environmentálne a klimatické riziká, ktorých význam vzhľadom na postupujúce klimatické zmeny narastá.

•	 Riaditeľ divízie pre rozvoj spoločnosti a vzťahy s verejnosťou a vedúci úseku udržateľnosti a rozvoja zodpovedajú za 
koncepčné riadenie agendy udržateľnosti, za zabezpečovanie operatívnych činností pri správe a riadení udržateľnosti, 
komunikujú strategické klimatické otázky Zodpovednej osobe pre udržateľnosť a Výboru pre udržateľnosť a sú kontaktnými 
osobami pre výkonný manažment skupiny ZSE pre oblasť udržateľnosti. 

•	 Tím ESG na úseku udržateľnosti a rozvoja zodpovedá za prípravu ESG stratégie, klimatickej stratégie, sledovanie pokroku 
v napĺňaní klimatických cieľov, za zhromažďovanie kvalitatívnych a kvantitatívnych dát pre ESG výkazníctvo, ESG ratingy 
a dotazníky a zabezpečuje proces vykazovania informácii o udržateľnosti.

Stratégia a klimatické riziká a príležitosti
Naša stratégia a finančné plánovanie odrážajú vznikajúce trendy v energetike a zodpovedajúce príležitosti pre rast. Stratégia 
skupiny ZSE zosúlaďuje naše obchodné činnosti so vznikajúcim nízko uhlíkovým podnikaním, ktorý sa vyznačuje:
•	 zákazníkmi, ktorí majú možnosť výberu,
•	 rozširovaním obnoviteľných zdrojov,
•	 vyššou energetickou efektívnosťou,
•	 distribuovanou energiou a lokálnymi energetickými sústavami,
•	 rastúcou elektrifikáciou v spotrebe energií,
•	 prebiehajúcou digitalizáciou.

Na základe doterajšieho vývoja boli v kontexte klimatických rizík a príležitostí pre spoločnosti skupiny ZSE (energetické siete, 
predaj energií a zákaznícke riešenia) ako všeobecne relevantné identifikované nasledovné oblasti: 
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•	 regulácia, 
•	 legislatívne zmeny,
•	 volatilita objemov predaja energií,
•	 volatilita cien energií, 
•	 výpadky distribúcie a možné škody na sústave,
•	 prevádzka, údržba a rozvoj sústavy,
•	 elektromobilita,
•	 výroba elektriny z OZE (veľkovýroba, lokálni výrobcovia). 

Funkcie kontrolingu a riadenia rizík pravidelne monitorujú, aktualizujú a reportujú podnikateľské riziká a príležitosti, v ktorých 
sú zahrnuté aj možné dopady klimatických zmien a extrémnych prírodných a environmentálnych udalostí a to v horizonte 
strednodobého plánovania.

Finančné plánovanie
Skupina ZSE plánuje do roku 2029 investovať 1,3 mld. EUR do rozširovania a digitalizácie energetickej infraštruktúry a vývoja 
riešení pre dekarbonizáciu. Okolo 1,2 mld. EUR plánujeme investovať do našich energetických sietí a 0,1 mld. EUR do rozvoja 
energetických riešení. Už v súčasnosti investujeme významné prostriedky do distribučnej infraštruktúry a v najbližších rokoch 
plánujeme zvýšiť tieto investície medziročne približne o 10-20% percent. 
•	 Významne sa zameriavame na rozvoj a budovanie energetickej infraštruktúry a na nové inovatívne riešenia a služby pre 

energetické systémy v domácnostiach, ako je vlastná výroba elektriny, vykurovanie a chladenie, energetický manažment či 
infraštruktúra nabíjania pre elektromobiltu, ktoré prinesú energetickú transformáciu v segmente domácností.

•	 Náš investičný program sa zameriava na udržateľnosť a viac ako 85-90% plánovaných investičných aktivít spoločností ZSE 
spadajú do EÚ taxonómie a spĺňa jej prísne kritériá udržateľnosti. 

•	 Skupina ZSE využíva zelené financovanie a veľkú časť finančných prostriedkov na tieto investície získava prostredníctvom 
emisie zelených dlhopisov, zelených úverov alebo z prostriedkov európskych grantov.

Odolnosť stratégie na klimatické zmeny
Odolnosť stratégie voči klimatickým zmenám je kľúčovým aspektom pre dlhodobú udržateľnosť a úspech skupiny ZSE v rýchlo 
sa meniacom prostredí. Klimatické zmeny ovplyvňujú výrobu energie, dodávateľské reťazce, infraštruktúru a požiadavky 
spotrebiteľov a je dôležité prispôsobovať budúcim klimatickým výzvam stratégiu. Monitorovanie a prípadná integrácia 
klimatických rizík do stratégie zabezpečí skupine ZSE zachovanie konkurencieschopnosti a zabezpečenie udržateľnosti nášho 
podnikania. Energetická transformácia je zameraná na spomalenie klimatickej zmeny a predstavuje pre naše podnikanie 
riziká, ale aj príležitosti. Výhľad elektrifikácie a dekarbonizácie poskytujú skupine ZSE značné príležitosti. Prechod na nízko 
emisné zdroje znižuje riziko spojené s fosílnymi palivami a potenciálnymi regulačnými opatreniami, ako sú napríklad uhlíkové 
dane. Zavádzanie opatrení na znižovanie emisií skleníkových plynov a zvyšovanie efektivity využívania energie prinesú väčšiu 
odolnosť voči rôznym regulačným a environmentálnym tlakom. Riešenia v oblasti energetických sietí predstavujú značnú 
časť nášho podnikania. Klimatické zmeny prinášajú extrémne výkyvy počasia, preto naša energetická infraštruktúra musí byť 
odolná voči týmto udalostiam najmä investovaním do jej modernizácie a flexibility, ako aj do technologických inovácií pre 
inteligentné siete. 

S rastúcim vedomím a tlakom na udržateľnosť sa menia aj preferencie spotrebiteľov, ktorí viac vyhľadávajú ekologicky 
prijateľné energetické riešenia. Prispôsobenie našich služieb a produktov tak, aby reflektovali tieto trendy (napr. ponuka 
certifikovanej elektriny alebo podpora domácej výroby energie), znamenajú pre nás konkurenčnú výhodu. Z uvedeného 
vyplýva, že výhody pre obchodné príležitosti spoločnosti ZSE prevažujú nad nevýhodami. 

Riadenie rizík
Pri riadení podnikateľských rizík v rámci skupiny ZSE je uplatňovaný integrovaný systém ERM (Enterprise Risk Management). 
Uvedené znamená, že v identifikácii a kvantifikácii hlavných podnikateľských rizík, napr. objemové riziká, trhové riziká, 
prerušenia distribúcie a pod. sú zakomponované vplyvy a dopady klimatických a environmentálnych rizík. Tieto riziká sú 
v rámci štandardizovaného reportovacieho nástroja v skupine E.ON označené príznakom ESG. Report rizík a príležitostí 
skupiny ZSE je predkladaný na schválenie Výboru pre riadenie rizík RMC (Risk Management Committee).

Metriky a ciele
Súčasné klimatické metriky skupiny ZSE pozostávajú najmä z údajov o emisiách pre kategórie uhlíkovej stopy (rozsah 1, 2 a 3) 
a z merania pokroku pri dosahovaní klimatických cieľov. Obchodné činnosti skupiny ZSE priamo prispievajú k zamedzeniu 
emisií CO

2
e. Vďaka našim hlavným obchodným činnostiam – energetickým sieťam, zákazníckym a energetickým riešeniam – 
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je energetická sústava efektívnejšia, zvyšuje sa podiel obnoviteľných zdrojov v distribuovanej elektrickej energii, čo pomáha 
zabraňovať vzniku emisií skleníkových plynov. Zverejňujeme aj pomer našich kapitálových výdavkov na ekonomické činnosti 
zosúladené s EÚ taxonómiou k našim celkovým kapitálovým výdavkom.

V máji 2022 iniciatíva Science Based Initiative (SBTi) uznala, že klimatické ciele nášho akcionára E.ON sú v súlade s cieľom 1,5 
°C stanoveným v Parížskej klimatickej dohode. Za týmto účelom je potrebné, aby spoločnosť E.ON do roku 2030 znížila emisie 
v rozsahu 1, 2 a 3 aspoň o 50 % v porovnaní s východiskom z roku 2019. Klimatické ciele spoločnosti E.ON spĺňajú požiadavky 
SBTi pre cieľ 1,5°C a jej cieľom je dosiahnuť klimatickú neutralitu pre emisie v rozsahu 1 a 2 do roku 2040 a v rozsahu 3 do 
roku 2050, čo znamená do roku 2030 znížiť emisie v rozsahu 1 a 2 minimálne o 50 % a do roku 2040 o 100 % a do roku 2030 
znížiť emisie v rozsahu 3 o 50 %, a do roku 2050 o 100 %. Spoločnosť ZSE sa prihlásila k cieľom materskej spoločnosti E.ON 
a stanovila si do roku 2030 znížiť emisie v rozsahu 1 a 2 o 50-75 % (-50 % sa týka cieľa schváleného SBTi do roku 2030 v súlade 
s 1,5° trajektóriou a -75 % sa týka ambícii skupiny ZSE) a v rozsahu 3 o 50 %. Naše emisie skleníkových plynov zverejňujeme od 
finančného roku 2020 v správach o udržateľnosti. Za rok 2023 sme z dôvodu chýbajúcich relevantných dát vypočítali pre rozsah 
3 konsolidované hrubé emisie len pre 5 kategórií uhlíkovej stopy. Za rok 2024 vypočítame konsolidovanú emisnú bilanciu za 
celý rozsah 1-3 už v súlade s požiadavkami Delegovaného nariadenia EÚ 2023/2772 o štandardoch vykazovania informácií 
o udržateľnosti. Z dôvodu poskytnutia pravdivého a reprezentatívneho obrazu na meranie pokroku sme si za východiskový 
rok a východiskové hodnoty hrubých emisií pre naše konsolidované klimatické ciele stanovili rok 2024. V súlade s našou 
klimatickou stratégiou sme iniciovali opatrenia, ktoré nám majú pomôcť dosiahnuť ciele v oblasti ochrany klímy a monitorujú 
náš pokrok. 

4. Adaptácia na zmenu klímy

Skupina ZSE dôkladne skúma, aký vplyv bude mať zmena klímy na naše technické zariadenia a aké adaptačné opatrenia 
musíme v tejto súvislosti zaviesť. Infraštruktúra distribučných spoločností je ovplyvňovaná rôznymi prírodnými udalosťami, 
ktoré v rámci prebiehajúcej klimatickej zmeny naberajú na intenzite a vyskytujú sa oveľa častejšie a v extrémnejších 
rozmeroch ako v minulosti. Zabrániť tomu zahŕňa budovanie odolnej energetickej infraštruktúry, čo znamená zlepšiť jej 
odolnosť budovaním inteligentnejších technológií. Digitalizácia siete zohráva kľúčovú úlohu pri dosahovaní klimatických 
cieľov. Využitím technológií, prediktívnej analýzy a automatizácie na monitorovanie a riadenie siete v reálnom čase sa 
minimalizujú riziká spojené s klimatickými zmenami. To sa týka najmä zabezpečenia bezpečnosti dodávok a vykonávania 
opráv, čo zahŕňa plány na odpojenie a opätovné pripojenie, havarijné plány a núdzové zdroje dodávok na zabezpečenie 
ohrozenej infraštruktúry. Tým sa zvyšuje spoľahlivosť našich distribučných sústav, a to aj za mimoriadne nepriaznivých 
podmienok. 

Následky pôsobenia zmeny klímy budú v najbližších rokoch zásadným spôsobom zasahovať do fungovania nielen samotných 
distribučných spoločností, ale celej spoločnosti. Klimatická transformácia distribučnej sústavy si vyžaduje významné investície 
na posilnenie jej odolnosti a bezpečnosti. V súlade s nariadením EP a Rady (EÚ) 2020/852 z 18. júna 2020 o vytvorení rámca na 
uľahčenie udržateľných investícií a súvisiacimi delegovanými nariadeniami Komisie EÚ (taxonómia) má prenos a distribúcia 
elektriny najväčší podiel na oprávnených činnostiach v rámci EÚ taxonómie skupiny ZSE. Taxonómia tak uznáva kľúčovú 
úlohu distribúcie elektriny v skupine ZSE a zdôrazňuje jej dôležitosť v prechode na udržateľnú a spoľahlivú energetickú 
infraštruktúru. 

Predpokladané klimatické zmeny a riziká súvisiace s klímou budú mať lokálny vplyv na infraštruktúru skupiny ZSE a budú si 
vyžadovať adaptačné opatrenia. Tieto budú dôležité aj pre zamestnancov, najmä pre technikov v teréne, ktorí sú vystavení 
väčšiemu teplu a vlhkosti. V roku 2024 vykonali odborníci z distribučných spoločností kvalitatívnu analýzu klimatických rizík, na 
základe ktorej sme implementovali Akčný plán pre adaptáciu na klimatickú zmenu. Plán dokumentuje, ako klimatické zmeny 
ovplyvňujú distribučnú sústavu, s cieľom zvýšiť jej odolnosť. Hodnotenie vplyvov zmeny klímy bolo vypracované na základe 
údajov SHMÚ, vzťahuje sa na jeden scenár zmeny klímy RCP 8.5 a pokrýva dva časové horizonty 2050 a 2080. Dokument 
poskytuje prehľad o očakávaných účinkoch zmeny klímy a konkrétnych adaptačných aktivitách na zníženie zraniteľnosti 
kritickej infraštruktúry.

5. Sociálne aspekty transformácie v súvislosti so zmenou klímy

Spravodlivá transformácia a jej význam
Myšlienka spravodlivej transformácie spočíva v tom, že sociálne dôsledky pri prechode na nízko-uhlíkové hospodárstvo 
a opatrenia v oblasti klímy podporujú tiež inkluzívne hospodárstvo, zabraňujú prehlbovaniu existujúcich nespravodlivostí 
a nevedú ku vzniku nových. Svetová organizácia práce (ILO) definuje „zelenú transformáciu hospodárstva spôsobom, ktorý 
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je čo najspravodlivejší a najinkluzívnejší pre všetkých zúčastnených, pričom vytvára dôstojné pracovné príležitosti a nikoho 
neopomína.“ Sociálne aspekty pri prechode na nízko-uhlíkové hospodárstvo sú veľmi dôležité, pretože sociálny vplyv opatrení 
v oblasti klímy môže dekarbonizáciu urýchliť alebo zabrzdiť. Zabezpečenie spravodlivej energetickej transformácie je tiež 
kľúčové pre získanie súhlasu verejnosti s potrebnými zmenami. 

Prijatie energetickej transformácie zo strany verejnosti
Povedomie verejnosti o potrebe energetickej transformácii rastie. Napriek tomu sa prístup pri dosahovaní klimatických cieľov 
v jednotlivých krajinách výrazne líši, priam na individuálnej báze. Značná väčšina obyvateľov Slovenska vníma energetickú 
transformáciu pozitívne, ale obáva sa rastúcich nákladov na energiu. Pretrváva aj miestny odpor voči infraštruktúrnym 
projektom, ako sú napríklad nadzemné elektrické vedenia alebo veterné parky. Okrem toho sa nákupné správanie 
spotrebiteľov mení len pomaly. Veľká časť verejnosti a podnikov zdôrazňuje význam spojenia energetickej transformácie 
s cenovo dostupnou energiou a priemyselnou konkurencieschopnosťou. Skupina ZSE svojimi riešeniami poskytuje podporu 
všetkým typom zákazníkov, zameranú najmä dostupnosť obnoviteľných zdrojov energie, spoľahlivú a bezpečnú distribúciu 
a komunikuje úspešné projekty. 

Orientácia na zákazníka 
Cieľom skupiny ZSE je splniť očakávania spoločnosti v oblasti transformácie energetiky tým, že kladie dôraz na ochranu 
klímy a spoľahlivú a bezpečnú dodávku elektrickej energie. Zároveň prináša na trh udržateľné energetické riešenia, ktoré 
zákazníkom umožňujú dekarbonizovať ich domácnosti alebo podnikanie.

Naše zákaznícke energetické riešenia pomáhajú zákazníkom všetkých segmentov (domácnosti, firmy, samosprávy) 
spotrebovať menej energie, a tým produkovať menej emisií CO

2
e. Naším cieľom je byť partnerom pre udržateľné riešenia 

v oblasti energie a mobility. Umožňujeme zákazníkom z radov domácností vyrábať si vlastnú obnoviteľnú energiu a stať sa 
energeticky nezávislejšími. Naše riešenia zahŕňajú tepelné čerpadlá, solárne panely, batérie, virtuálne úložiská a nabíjačky 
elektrických vozidiel. Ponúkame tiež energetické služby a audity, ktoré pomáhajú domácnostiam lepšie chápať ich spotrebu 
energie a identifikovať spôsoby, ako ju znížiť. Pre komerčných odberateľov navrhujeme integrované riešenia, napríklad 
riešenia pre vstavanú výrobu energie a tepla, ako aj plány energetickej účinnosti, ktoré znižujú spotrebu energie na osvetlenie, 
klimatizáciu alebo rekuperáciu odpadového tepla pre priemyselné procesy. Vyvíjame aj integrované riešenia pre jednotlivé 
zariadenia, mestské časti a celé mestá. Naša ponuka zahŕňa efektívne vykurovanie a chladenie šetrné ku klíme, kogeneračnú 
výrobu tepla a energie, solárnu energiu ako aj riadenie ponuky a dopytu. Celkovo naše riešenia podporujú zákazníkov na ich 
dekarbonizačných cestách a zároveň podporujú spravodlivú transformáciu.

Existujú príležitosti na spoluprácu s komunitami, v ktorých pôsobíme. Názory, záujmy a obavy ľudí, ktorí žijú v blízkosti našich 
aktív, berieme veľmi vážne. Ich spätná väzba nám pomáha zabezpečiť spoľahlivé dodávky energie a podporovať energetickú 
transformáciu. Venujeme sa pomoci zraniteľným zákazníkom a energetickej chudobe prostredníctvom nástroja Predplatenka, 
čo je kreditný systém spotreby elektriny. Ponúkame garantovanú energetickú službu (GES), ktorá rozloží investíciu 
zákazníka do dlhšieho obdobia a zákazník ju spláca z úspor garantovaných dodávateľom riešenia. Výrazne sa podieľame na 
implementácii slovenského širokopásmového „broadband“ plánu, ktorým si v roku 2021 Slovensko stanovilo dlhodobý cieľ 
poskytnúť všetkým domácnostiam do roku 2030 prístup k ultra rýchlemu internetu. 

Orientácia na zamestnancov
Naša stratégia v oblasti ľudských zdrojov pomáha zabezpečiť dlhodobý úspech skupiny ZSE v neustále sa meniacom svete a je 
zameraná hlavne na budúcnosť práce, na dobré a bezpečné pracovné podmienky, rovnaké príležitosti pre všetkých a rozvoj 
a vzdelávanie. Skupina ZSE úzko spolupracuje so zástupcami zamestnancov a zameriava sa na programy odbornej prípravy 
a rozvoja zamestnancov. To zahŕňa školenia na zlepšenie ich digitálnych zručností, ako aj školenia pri nástupe do zamestnania, 
funkčné školenia relevantné pre ich úlohy a prístup k programom rozvoja talentov a inkluzívneho vodcovstva. Zaviedli sme 
programy na kvalifikácie zamestnancov a pre zabezpečenie rozvoja zručností a vedomostí v novom svete energetiky. 

Hodnotový reťazec
Zabezpečenie bezpečnej a spoľahlivej energie a dosiahnutie akceptácie zo strany verejnosti sú obrovské výzvy, ktoré 
nemôže energetický priemysel zvládnuť sám. Všetci zainteresovaní aktéri hodnotového reťazca musia prispieť svojím dielom. 
Kompletná škála činností, zdrojov a vzťahov, ktoré súvisia s našou obchodnou činnosťou a vonkajším prostredím, v ktorom 
pôsobíme, spoluvytvára potrebné podmienky pre nízko uhlíkovú budúcnosť. Zamestnanci, dodávateľský reťazec, marketingové 
a distribučné kanály ako aj finančné a regulačné prostredie, sú zainteresovaní aktéri nášho hodnotového reťazca, ktorý zahŕňa 
všetky naše kroky a procesy od získania surovín až po doručenie finálneho produktu alebo služby zákazníkovi. Poskytuje nám 
to rámec pre analýzu každého kroku našej obchodnej činnosti, pomáha zmierňovať riziká, zlepšuje našu reputáciu a zvyšuje 
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atraktivitu pre investorov aj zákazníkov. V skupine ZSE sa snažíme získavanie informácií, týkajúce sa nášho hodnotového 
reťazca, stále zlepšovať.

Spolupráca s verejným sektorom a občianskou spoločnosťou
Skupina ZSE neustále hľadá príležitosti na dialóg so zainteresovanými stranami, chápeme ich názory a hovoríme s nimi 
o našom podnikaní transparentne. Je to súčasť našej každodennej práce. Spolupráca so všetkými zainteresovanými stranami 
je základným procesom riadenia našej spoločnosti. Typy dialógu a platforiem, ktoré si pre diskusiu vyberáme, sa líšia podľa 
zainteresovaných strán a problematiky. Siahajú od informačných kampaní a diskusných fór s obchodnými združeniami 
a mimovládnymi organizáciami až po osobné diskusie a verejnú reklamu. Zúčastňujeme sa na diskusiách o energetickej, 
environmentálnej a klimatickej politike aj na rôznych iných fórach. Mimovládne organizácie sú dôležitými aktérmi pri 
zabezpečovaní úspešnej a spravodlivej energetickej transformácie. Vážime si ich angažovanosť a odborné znalosti 
a uvedomuje si dôležitosť otvoreného dialógu s nimi. Aktívne spolupracujeme s mimovládnymi organizáciami na širokom 
spektre tém vrátane obehového hospodárstva a biodiverzity. Odpočet týchto aktivít zverejňujeme v správach o udržateľnosti, 
ktoré zverejňujeme na webovej stránke skupiny ZSE.

September 2025 

https://www.skupinazse.sk/Uvod/Udrzatelnost/Reporty-udrzatelnosti

